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PROCEDURĂ SCHIMBARE FURNIZOR DE GAZE NATURALE ȘI/SAU ENERGIE 

ELECTRICĂ  

 

De ce să schimbi furnizorul de gaze naturale/de energie electrică? 

Un factor important este calitatea serviciilor. Dacă vrei costuri mai mici sau dacă ai avut 

probleme cu actualul furnizor, cum ar fi lipsa transparenței în costuri sau dificultăți în 

comunicare, schimbarea furnizorului poate fi o soluție eficientă. 

Aspecte legale și reglementări privind schimbarea furnizorului 

Schimbarea furnizorului de gaze naturale este un drept al utilizatorilor de gaze naturale, 

reglementat de Autoritatea Națională de Reglementare în domeniul Energiei (ANRE). Această 

instituție stabilește regulile și procedura de schimbare a furnizorului de gaze naturale/energie 

electrică, asigurând un proces simplu, gratuit și fără întreruperi în alimentare. Schimbarea 

furnizorului nu conduce la schimbarea operatorului de distribuție din zona în care se află locul 

de consum. 

Un aspect important este notificarea furnizorului actual. Conform reglementărilor ANRE, 

clientul trebuie să verifice clauzele contractului curent și să respecte perioada de preaviz, dacă 

aceasta este stipulată. În cazul în care contractul prevede penalități pentru rezilierea 

anticipată, este recomandat să aștepți expirarea acestuia pentru a evita costuri suplimentare. 

Pentru a schimba furnizorul, clientul trebuie să aleagă o ofertă și să semneze un contract nou 

cu noul frunizor. Noul furnizor se va ocupa de formalități, inclusiv notificarea vechiului furnizor 

și gestionarea transferului. 

Pașii necesari în procedura de schimbare a furnizorului de gaze naturale 

Procesul de schimbare a furnizorului de gaze naturale/energie electrică este unul simplu, 

gratuit și reglementat de ANRE. 

Cu toate acestea, este important să urmezi cu atenție fiecare etapă pentru a evita problemele 

și pentru a beneficia de cele mai bune condiții de furnizare. Mai jos sunt pașii esențiali ai 

procedurii de schimbare a furnizorului de gaze naturale. 

Pasul 1: Verificarea contractului actual 

Analiza contractului actual cu furnizorul este un prim pas care trebuie realizat de către client 

Pasul 2: Compararea ofertelor disponibile 

După ce ai decis că vrei să schimbi furnizorul, următorul pas este analiza pieței pentru a găsi 

ofertele cele mai avantajoase. În acest sens, trebuie să compari mai mulți factori: 

1. Prețul – verifică atât prețul per kWh, cât și costurile suplimentare, cum ar fi taxele de 

administrare. 

2. Tipul contractului – unele contracte oferă un preț fix pentru o anumită perioadă, în 

timp ce altele au prețuri variabile, care se modifică în funcție de piață. 
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3. Durata contractului – este important să știi dacă contractul este flexibil sau dacă vei fi 

legat de furnizor pentru o perioadă lungă. 

4. Modalități de facturare și plată – unii furnizori oferă reduceri pentru plata online sau 

facturare electronică. 

5. Servicii suplimentare – unele companii oferă asistență tehnică gratuită sau alte 

beneficii adiționale. 

Un instrument util pentru compararea ofertelor este platforma ANRE, www.posf.ro, unde 

poți găsi toți furnizorii licențiați și ofertele acestora. 

Pasul 3: Alegerea noului furnizor și semnarea unui contract 

O dată ce ai identificat furnizorul care oferă cele mai bune condiții pentru tine, urmează 

semnarea unui contract de furnizare gaze naturale/energie electrică . Procesul este simplu și 

necesită următoarele documente: 

Pentru persoane fizice: 

1. cererea de încheiere a contractului; 

2. copia cărții de identitate; 

3. convenția de consum / Anexa la Contract completată cu programul lunar de livrare 

4. acord pentru acces la datele de consum / Anexa la Contract 

5. declarația pe propria răspundere a Cumpărătorului privind deținerea unui drept locativ 

și privind faptul că nu există litigii locative cu privire la spațiul pentru care se solicită 

încheierea contractului / Anexa la Contract 

Pentru persoane juridice: 

1. Copia certificatului de înregistrare la Oficiul Național al Registrului Comerțului. 

2. Declarația pe propria răspundere (i) privind deţinerea unui drept locativ, cu precizarea 

calităţii sale (proprietar/coproprietar, chiriaş, etc.) și (ii) privind faptul că nu există litigii 

locative cu privire la spaţiul pentru care se solicită încheierea contractului, iar în cazul 

în care se dovedeşte contrariul, exprimarea acordului pentru rezilierea contractului, 

3. Împuternicire și copia actului de identitate al împuternicitului, dacă este cazul; 

4. Alte documente, dacă este cazul. 

Pasul 4: Notificarea furnizorului actual și depunerea cererii de schimbare 

După ce ai semnat noul contract, furnizorul ales va prelua formalitățile pentru schimbare. 

Aceasta include: 

1. Depunerea cererii de schimbare – aceasta este transmisă către noul furnizor, care o 

va înregistra și va începe procesul de preluare a locului de consum. 

2. Notificarea furnizorului actual – noul furnizor va anunța furnizorul vechi cu privire la 

schimbare. 

3. Emiterea ultimei facturi de regularizare – furnizorul vechi va emite o ultimă factură, 

conform prevederilor legale 
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Pasul 5: Finalizarea transferului și verificarea primei facturi 

După ce schimbarea furnizorului este finalizată, vei primi prima factură de la noul furnizor. 

Este important să verifici: 

1. Dacă prețul facturat corespunde ofertei acceptate. 

2. Dacă nu există taxe neprevăzute. 

3. Data efectivă de la care noul furnizor a preluat furnizarea gazelor. 

4. Dacă observi nereguli, contactează imediat noul furnizor pentru clarificări. 

Respectarea corectă a procedurii de schimbare a furnizorului de gaze naturale/energie 

electrică asigură o tranziție fără probleme și acces la prețuri mai bune și servicii mai eficiente. 

Procesul este simplu și gratuit, iar consumatorii au dreptul de a alege furnizorul care le oferă 

cele mai bune condiții. Comparând atent ofertele la gaze naturale și citind cu atenție contract 

de furnizare , poți face o alegere informată care să îți aducă economii semnificative. Dacă vrei 

să faci o schimbare avantajoasă, poți verifica opțiunile disponibile la Fundpole CAPITAL, un 

furnizor de încredere care oferă servicii transparente. 

Erori frecvente în procesul de schimbare a furnizorului 

Deși procedura de schimbare a furnizorului de gaze naturale/energie electică este relativ 

simplă și gratuită, există câteva greșeli frecvente care pot cauza întârzieri sau costuri 

suplimentare. Pentru a evita astfel de probleme, este important să fii bine informat și să urmezi 

pașii corect. 

1. Lipsa unei analize detaliate a ofertelor disponibile 

O ofertă poate părea avantajoasă la prima vedere, dar poate include taxe ascunse. 

Înainte de a lua o decizie, verifică toate condițiile contractului, inclusiv durata acestuia, 

modalitatea de facturare și eventualele costuri suplimentare. 

 

2. Neînțelegerea termenilor contractuali 

Un contract la gaze naturale trebuie citit cu atenție înainte de semnare. Unele 

contracte pot include clauze dezavantajoase, cum ar fi penalități mari pentru reziliere 

anticipată sau ajustări ale prețului în funcție de fluctuațiile pieței. Dacă ai nelămuriri, 

solicită explicații de la furnizorul ales pentru a evita surprizele neplăcute. 

3. Nerespectarea termenelor pentru notificare 

Pentru ca procedura de schimbare a furnizorului să se desfășoare corect, trebuie să 

respecți termenii contractuali ai furnizorului actual. 

Evitând aceste greșeli, vei putea finaliza procesul rapid și eficient, beneficiind de servicii mai 

avantajoase. 

Dacă ești în căutarea unui furnizor de încredere cu oferte transparente și servicii 

eficiente, poți verifica opțiunile disponibile oferite de Fundpole CAPITAL. Vizitează site-ul oficial 

www.fpcapital.ro pentru a analiza ofertele și a solicita o schimbare rapidă și fără complicații! 

 


